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职业健康管理

职业病危害检测

健康教育培训

案例:“健康护航 成长同行”健康知识培训指标 单位 2025年

安全培训总投入 万元 17.69

安全培训场次 场 4,333

参与安全培训人次 人次 150,000

安全培训总时长 小时 252,606

人均安全培训时长 小时/人 22

安全生产事故数 起 0

因工作关系死亡人数 人 0

公司雇员工伤人数 人 27

因工伤损失工作时数 小时 3,310

健康讲座

案例:健康专题培训

健康培训

为有效识别和控制公司工作场所职业病危害因素，确保其符合国家职业接触限值要求，降低职业病危害风险，

集团根据《中华人民共和国职业病防治法》相关规定，制定《职业病危害因素监测及评价制度》。安全保卫部

门作为职业病危害因素识别与评价工作管理的归口部门，负责组织职业病危害因素识别与评价工作，并对职业

病危害因素进行汇总登记，编制重要职业病危害因素清单。危害因素经识别后，集团将聘请符合资质的职业卫

生检测机构进行职业病危害因素检测，并根据检测结果制定具体的改进措施。

公司积极推进健康教育宣传与培训工作，通过专题讲座、实操演练等形式，助力员工掌握必要的健康知识，提

升自我保健能力。

2025年8月，集团人力资源部联合多家健康管理机构，组织开展系列健康知识培训学习工作，在WS智学苑

培训平台上架《中医教您身心调养》《做自己的营养医生》等健康科普课件，线下组织开展以“科学减重 

健康同行”和“精准健康解码 亚健康调适焕新”为主题的健康讲座，进一步提升员工健康意识。

报告期内，武商襄阳购物中心工会联合襄阳市红十字会、健康教育所、市中心血站，精心组织开展了两场

健康专题培训及“为生命续航”无偿献血公益活动，百余名职工积极参与。
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指标 单位 2025年

特种作业人员持证上岗人数 人 477

应持有特种作业操作证的特种作业人员总人数 人 478

特种作业人员持证上岗率 % 100

工伤保险的投入金额 万元 215.78

应参加工伤保险的总人数 人 7,255

工伤保险人员覆盖率 % 100

员工体检人数 人 7,011

员工体检覆盖率 % 97

职业病防护措施

职业健康体检

配备职业病防护工具

职业病危害告知及警示

乡村振兴与社会贡献

社会公益

案例:“3·5青年志愿者”活动

案例:夏日送清凉活动

十堰武商MALL“夏日送清凉”公益活动

武商超市“3·5青年志愿者”活动

为提升员工的满意度与幸福感，助力“武商幸福家”建设，集团已连续两年组织全体员工开展健康体检工作。

集团制定《劳动防护用品管理规定》，为接触噪声、高温等职业病危害的员工或者处在可能发生触电、高空坠

落等危险的场所的员工配备专业的防护用品。

集团制定《安全警示标志管理制度》，在可能存在安全风险、职业病危害的工作场所张贴安全标志，提示人员

防护自身健康安全。

武商集团积极开展多元化、创新化的公益实践，以实际行动传递企业温暖，彰显企业社会责任与担当。

3月5日，为进一步弘扬志愿者精神，武商集团团委组织开展“青年追‘锋’行 竞速新赛道”三五青年志愿者活

动，集团各级团组织围绕企业中心工作开展形式多样的志愿服务活动，以理论学习筑根基、以创新举措助

经营、以志愿服务践初心，激发广大武商青年开拓进取，实干行，为全力推进集团各项目标任务落实、阔

步新赛道贡献青春力量，彰显青春担当。

十堰武商MALL于7月16日-20日组织开展“夏日送清凉”公益活动，联合商家打造“户外+室内”清凉服务场

景，用实际行动致敬高温下的劳动者，传递武商的关怀与温度。
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案例:无偿献血公益活动

  

献血公益行动

关键绩效

乡村振兴

农产品推介

案例:武商超市溯源直播助农

案例:“湖北农展”推广农产品

农展进景区活动

武商超市助农直播

90

2025年12月2日，武商集团联合江汉区红十字会、万松街道、区卫生健康局在武商MALL SVIP地面停车

场举办了“博爱江汉・热血传递”无偿献血活动，助力我市医疗用血保障，积极履行企业社会责任。集团

总部及市内所属企业240余名员工踊跃报名，在工作人员的引导下，有序进行登记、体检、验血等流

程，献出自己的一份热血。

2025年，公司公益慈善投入11.07万元，志愿活动时长377小时，参与人次334人次。

武商超市积极开展湖北优质农产品推介行动，通过直播推广、开办农产品展摊等方式，有效拓宽农产品销路，

为乡村振兴贡献力量。

武商超市直播团队开展“湖北农展之石家河古城珍米”溯源直播。直播镜头深入现代化大米加工车间，展

示大米精制工艺，让生产过程“透明化”，增强消费者的购买意愿。本次直播创新采用多场景融合模式，

设置“田间收割”“车间巡检”与“米食品鉴”三大环节，通过实地操作与专业讲解相结合，为观众带来身临

其境的观看体验。同时，直播间设置买赠、抽奖、免单等互动福利，有效提升观众参与度。

新春佳节，武商超市与湖北农展携手开办农展进景区活动，在汉口江滩景区，通过年货市集的形式，展

示襄阳牛肉面、黄石港饼、小胡鸭、清江野鱼、恩施茶叶等地道湖北美食。市民们在享受购物乐趣的同

时，感受湖北特色农产品的独特魅力。
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案例:“国企村联”植树活动

消费体验馆“植梦未来”植树活动

92

国企联村产业项目

社区共建

社区党建

社区贡献

案例:就业扶持

案例:社区关怀

社区荣誉奖项 社区重阳节健步走活动

2025年，武商集团深入贯彻落实“国企联村”行动部署，与新洲区徐古街道、新洲区三店街道、蔡甸区、黄陂

区木兰乡等区域结对共建，充分发挥自身渠道优势，精准对接区域特色农产品，通过成熟的供应链与营销体

系，促进产品销路拓展与市场价值提升。

3月8日，武商超市与新洲区三店街道携手，以“三八节”“植树节”双节同庆为主题，结合“国企联村”生态文

明建设和绿色发展，组织武商超市“消费体验官”家庭到三店街道袁田村，开展“种下希望之树”、超市优质

直采新品品鉴、参观三店街道宋寨村宋桃现代农业园等丰富多彩的活动，在劳动与体验中感受美丽乡村建

设成果。

为加强社区党建工作，充分发挥党组织的战斗堡垒作用和共产党员在社区基层治理中的先锋模范作用，中共武

汉武商超市管理有限公司委员会与中共江汉区常青街复兴村社区委员会签订《区域化党建共建协议书》，以

“凝聚党员、加强组织、服务群众、促进和谐、推动工作”为目标，发挥双方党组织的整合作用，实现优势互

补、资源共享、共驻共建、事情共商、活动共办，努力构建管理有序、服务完善、环境优美、文明祥和的和谐

社区。

武商集团深入推进党员干部常态化下沉社区工作，健全城市基层党建联动体系，凝聚城市基层党建工作合力，

精准对接社区需求，聚焦民生服务、环境治理等重点领域，切实帮助基层解决实际问题。报告期内，共有28

名党员干部深入社区工作。

集团为江汉区就业市场提供了有力支撑，总计贡献就业岗位1,700余个。人员构成清晰，包括约300余名

自有核心员工，以及1,400余名厂聘人员、自营外包人员与保洁外包人员，形成了多元且稳定的用工格

局。

武商梦时代自开业以来共创造就业岗位6,100余个，目前月均从业人员稳定在5,700人左右，吸引人才留

汉，是当前武汉精进发展的重要战略。2025年，共招聘应届毕业生9人，向在校大学生提供实习138余

人次，向灵活就业人员提供兼职促销员岗位共计4,500余人次。

报告期内，武商梦时代与共建社区联合开展多样志愿活动，各党支部党员组成“党员先锋队”，与水域天

际社区举办周末爱心购活动、与709所社区开展重阳节健步走活动，并被水域天际社区授予“社区治理合

伙人”奖牌，通过志愿活动为共建社区送去温暖与关爱，为社会传递更多的正能量与温暖。
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感谢您阅读《武商集团股份有限公司2025年度环境、社会和公司治理报告》。为改进武商集团在环境、

社会和公司治理等方面的工作，进一步提升公司可持续发展的能力和水平，加强与社会各界的沟通交

流，我们衷心地希望您能够在百忙之中对我们的工作和报告提出宝贵的意见和建议。
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您的信息

姓名：                                                联系电话：

单位：                                                                电子邮箱：

选择题（请在相应位置打 √ ）
1.您对武商集团2025年度环境、社会和公司治理报告的总体评价：

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

9.您对武商集团在ESG工作方面的其他意见？

2.您认为武商集团在客户服务方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

3.您认为武商集团在科技创新方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

4.您认为武商集团在公司治理方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

5.您认为武商集团在员工队伍建设方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

6.您认为武商集团在社会公益方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

7.您认为武商集团在环境保护方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解

8.您认为武商集团在可持续供应链方面做得如何？

□ 好                         □ 一般                         □ 待提高                         □ 不了解
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